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I storia voluntariatului

,Daca vrem sa traim intr-o lume mai bund,

trebuie sa contribuim la crearea ei”.
Mahatma Gandhi
A face muncd voluntard presupune, teoretic,
realizarea unei activitati fard ca cel ce o indeplineste
sd urmdreasca o recompensa, de orice naturd ar fi ea.
Voluntariatul reprezintd, in primul rand, un interes
fatd de problemele societatii. A face ceva ca volun-
tar Inseamnd cd iti pasd de o problemd cu care
ceilalti se confruntd. Munca de voluntariat iInseamna
dorinta de a ajuta, de a face ceva pentru societate, de
a o sprijini. A face o astfel de munca echivaleaza cu

AMBULANTA
ROMANIA

Voluntariatul reprezinti un interes faga de problemele societitii. Munca de
voluntariat inseamnd dorinta de a ajuta, de a face ceva pentru societate, de a o
sprijini. Articolul isi propune analiza dezvoltirii activitatii de voluntariat, in
Romdnia, in general si pentru serviciile de ambulantd, in special.

Anul 2011 a fost declarat Anul European al Activitatilor de Voluntariat care
Promoveazda Cetitenia Activa si s-a derulat sub sloganul: ”Oferd-te voluntar!
Schimba ceva!”

Voluntariatul in Romdnia e o activitate din ce in ce mai cunoscutd si
practicatd. Existid programe variate in directia educatiei si implicdrii cetigenilor in
activitdfi de prevenire si rezolvare a situatiilor de urgenti medicald.

La 27 iulie 2011, s-a tinut cursul de resuscitare cardiorespiratorie cu cei mai
mulfi participanti. In numar de 7.402, acestia au invdtat simultan cum si facd
resuscitare $i sd acorde primul ajutor .

Societatea de Salvare din Bucuresti desfisoard programul ,,Existd un erou
in fiecare dintre voi”, care are deja 2.700 de persoane inscrise. S-a apreciat cd,
datoritd voluntarilor, rata de reusita a resuscitarilor cardio-pulmonare a crescut,
in anul 2016, in Bucuresti si Ilfov, cu aproape 4%.

Implicarea in activititi de voluntariat poate reprezenta un mijloc important
de a dobéindi aptitudinile necesare pe piata fortei de muncd, precum $i sansa de a
ocupa pozitii sociale importante in cadrul comunititii. Stagiul de volun-
tariat asigura degvoltarea unor abilititi cheie necesare noilor tendinte de dezvol-
tare a carierei profesionale

renuntarea la pasivitatea traditionala [2].

Originile muncii de voluntariat se gasesc in
special in religie; aceasta a fost principala sursa de
motivatie individuala si interioard a voluntarului. Una
dintre indatoririle religioase si morale ale cetateanului este
aceea de a-si ajuta semenii; tradifia religioasa a
voluntariatului a existat in toate tarile [4]. .

Serviciul de voluntar este foarte divers. In orice
domeniu este cineva care are nevoie de ajutorul unui
voluntar.

In Declaratia Universald cu privire la voluntariat se
evidentiaza faptul cad acesta este o componentd
fundamentald a societdtii civile. El nsufleteste cele mai
nobile aspiratii ale omenirii - pacea, libertatea,
oportunitatea, siguranta si justitia pentru toate persoanele.

Voluntariatul  transformda in actiune declaratia
Natiunilor Unite potrivit céreia ,,noi, oamenii, avem
puterea de a schimba lumea” [3].

Drepturile voluntarilor sunt stipulate in Carta
drepturilor si obligatiilor, elaboratd de Centrul National de
Voluntariat din Paris, Franta. Printre acestea se numaéra:
dreptul de a fi tratat ca fiind un coleg cu drepturi egale si
nu ca mana de lucru ieftina, dreptul de a-i fi luate in calcul
preferintele personale, temperamentul, experienta de viata,
studiile si experienta profesionald in acordarea de sarcini,
dreptul de a participa la sesiuni de formare in domeniul in
care presteaza activitate, atat la Inceputul activitatii, cat si
pe parcurs, dreptul la un loc unde sa 1isi desfasoare
activitatea, dreptul de a fi ascultat si de a juca un rol in
planificarea activitatilor, de a se simti liber sa faca sugestii
si de a-i fi respectate opiniile. [3]

Termenul de voluntariat a fost folosit pentru prima
datd in secolul al XVII-lea In domeniul militar. Pesoanele
care erau nrolate in serviciul militar de urgentd se numeau

voluntari deoarece acestea nu erau recompensate sau

platite pentru serviciile lor.

Cuvinte cheie: voluntariat, servicii publice de ambulantd, dezvoltare
profesionald.

Serviciile de voluntariat s-au raspandit in intreaga
lume, in anii 1920 si 1930, in special In timpul crizei
economice din 1929, cand voluntariatul a fost o metoda de
a ajuta tinerii ce nu aveau locuri de munca, in sensul ca
pentru activitatile sociale desfasurate li se oferea un loc de
cazare $i mancare.

La sfarsitul anilor 1940 si in decursul anilor 1950,
tinerii voluntari au fost cei care au ajutat la reconstructia
unei parti a Europei si au stabilit relatii de prietenie care
depéseau granitele tarilor [4].

Anul 2011 a fost declarat Anul European al
Activitatilor de Voluntariat care Promoveaza Cetatenia
Activd prin Decizia Consiliului Uniunii Europene Nr.
15658/09 din 24 noiembrie 2009 privind Anul european al
activitatilor de voluntariat care promoveaza cetatenia
activa; anul 2011, pe scurt, a fost Anul European al
Voluntariatului 2011 (AEV 2011) si s-a derulat sub
sloganul: ”Ofera-te voluntar! Schimba ceva!”

Scopul general al Anului European este acela de a
incuraja §i sprijini - 1indeosebi prin schimburile de
experientd si de bune practici - eforturile depuse de
Comunitate, de statele membre, de autoritdtile locale si
regionale pentru a crea, la nivelul societatii civile, conditii
favorabile voluntariatului in Uniunea Europeand (UE) si
pentru a spori vizibilitatea activitatilor de voluntariat in UE
[3].

Politicile europene existente In domeniul voluntari-
atului pot fi sumarizate astfel:

1. Incurajarea cetiteniei active constituie un element
cheie pentru consolidarea coeziunii §i pentru
dezvoltarea democratiei;

2. Voluntariatul reprezintd una dintre componentele
esentiale ale cetateniei active sidemocratiei, care


http://register.consilium.europa.eu/pdf/ro/09/st15/st15658.ro09.pdf
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concretizeaza valori europene precum solidaritatea si
nediscriminarea §i care contribuie, prin aceasta, la
dezvoltarea armonioasa a societatilor europene;

3. Activititile de voluntariat constituie o experientd
bogata de 1invatare, faciliteazd dezvoltarea de
capacitdti si competente sociale si contribuie la
solidaritate;

4. Activitatile de voluntariat sunt benefice pentru
voluntar, ca individ, pentru comunitati si societate in
intregul ei si reprezintd un mod de a aborda nevoile si
provocarile umane, sociale, inter-generationale si de
mediu. [3]

Voluntariatul in Romania. Aspecte legislative si de
organizare

In Romania, Legea nr.339 din 17 iulie 2006 da
voluntariatului urmatoarea definitie:

"Voluntariatul este activitatea de interes public

desfasuratd din proprie initiativa de orice persoana

fizica, in folosul altora, fard a primi o contraprestatie
materiald; activitatea de interes public este activitatea
desfasuratd in domenii cum sunt: asistenta si serviciile
sociale, protectia drepturilor omului, medico-sanitar,
cultural, artistic, educativ, de invatdmant, stiintific,

umanitar, religios, filantropic, sportiv, de protectie a

mediului, social si comunitar si altele asemenea."

Voluntariatul in Roménia e o activitate din ce in ce
mai cunoscutd si practicatd. Poate nu la nivelul tarilor
vestice fiindca ei nu au avut parte de aproape 5 decenii de
comunism.

Eurobarometrul 75.2 , Voluntariat si solidaritate
intergenerationald“ realizat in 2011 cu ocazia Anului
European al Voluntariatului 2011 — aratd ca, 16% din
romani, adicd aproximativ 4.000.000 de locuitori, se
implica in activitagi de voluntariat, in timp de olandezii
participa la astfel de activitati in proportie de 57%, danezii
in proportie de 43%, iar in Austria implicarea ajunge la
39%. In Norvegia, 80% din populatie ia parte la activitati
comunitare, acestea incluzind voluntariatul [5].

Desi mai sunt cateva aspecte de rezolvat, financiar,
legal si institutional, ne indreptam in directia buna si, in
timp, prin muncad §i exemple pozitive, vom avea o
societate civila puternicd, un procentaj mai mare de
persoane implicate 1n actiuni de voluntariat, institutii
predispuse sa ajute financiar si administrativ ONG-urile i,
desigur, un cadru legal de nivel european.

Contextul in care se desfisoarda voluntariatul in
Romania:

- Legal: existd lege, dar munca voluntard nu e
recunoscutd ca experientd de muncd, legea
sponsorizarii nu incurajeazd prea mult firmele sa
acorde un ajutor financiar substantial.

-  Mass-media vorbeste despre voluntariat si actiuni de
voluntariat doar din comunicatele de presa, iar acest
lucru e mai mult in online. Desi, sunt cateva emisiuni
care ofera exemple pozitive de actiuni de voluntariat si
voluntari.

—  Parteneriatul cu Autoritatile Publice Locale este
nesemnificativ. Desi existd exemple de parteneriate
viabile si mature, mai este nevoie de multd munca,
perseverentd si persuasiune pentru a-i face pe unii
reprezentanti ai cetatenilor sa inteleagd cd ONG-urile
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nu existd doar pentru vot ci pot fi un partener de
nadejde, chiar necesar.

- Directionarea 2% — e una din cele mai bune decizii pe
care Statul roman a luat-o in sprijinul actiunilor de
voluntariat.

- Voluntariatul corporatist. Unele corporatii se implica
mult in societatea civild, probabil ca daca legislatia ar
fi mai favorabilad corporatiilor si firmelor (taxe si
impozite mai mici) acestea s-ar implica mult mai mult.
Desi unele legi trebuie modificate, desi finantarile din

partea Guvernului si a Autoritatilor Publice Locale sunt

mici, desi unii functionari trebuie invatati sa trateze ONG-
urile i voluntarii cu respect si ca parteneri reali si de
incredere, voluntariatul este pe drumul cel bun, avand in
vedere cd am avut aproape 5 decenii de comunism, in care
munca obligatorie (munca patrioticd) era denumitd de
catre propaganda ca “munca voluntard”.

Impactul voluntariatului are in general 3 dimensiuni:

e impactul voluntarilor in comunitate (beneficiarii
finali) - social si economic

e impactul voluntarilor asupra organizatiei - social si
economic

e impactul voluntariatului
personal, social si economic

asupra voluntarilor —

Voluntariatul ca mijloc de educatie al populatiei
pentru pastrarea sanatatii si pentru adoptarea unei
atitudini corecte in caz de urgenti medicala

Voluntariatul este un aspect-cheie al cetdteniei active
si al democratiei, precum si al dezvoltarii personale,
intruchipand valori cum sunt solidaritatea si nediscri-
minarea, acesta contribuind, de asemenea, la dezvoltarea
democratiei participative si la promovarea drepturilor
omului.

Contributia voluntariatului la dezvoltarea comunita-
tilor este reflectatd in solutionarea unor probleme locale
prin complementarea aportului financiar cu munca
voluntarilor, facilitarea coeziunii sociale prin aducerea
oamenilor impreund pentru un scop comun, facilitarea
integrarii sociale si combaterea riscului de excludere
sociald a unor categorii sociale vulnerabile. [2]

Exista programe variate in directia educatiei si
implicarii cetdtenilor in activitati de prevenire si rezolvare
a situatiilor de urgenta medicala.

La 27 iulie 2011, s-a tinut cursul de resuscitare
cardiorespiratorie cu cei mai multi participanti. In numar
de 7.402, acestia au Invatat simultan cum si facd
resuscitare i sd acorde primul ajutor. Recordul s-a
inregistrat pe stadionul Dinamo Bucuresti si s-a intitulat
"Salvam vieti si intram In Cartea Recordurilor". Initiatorii
acestui demers au fost Societatea de Salvare Bucuresti si
Serviciul de Ambulanta Bucuresti-Ilfov. Participantii au
avut la dispozitie 700 de manechine pe care au exersat si
au facut demonstratii, iar alaturi de ei s-au aflat 700 de
instructori care au explicat manevrele.

Actiunea s-a desfasurat cu ocazia Tmplinirii, in luna
iulie 2011, a 105 ani de functionare a Serviciului de
Ambulantd Bucuresti-Ilfov. Desfagurarea evenimentului a
fost supervizata stiintific de catre Universitatea de
Medicina si Farmacie "Carol Davila".

In urma acestui eveniment, corpul voluntarilor care
functioneaza in Serviciul de Ambulantd Bucuresti- —}B
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llfov a efectuat un studiu retrospectiv care si-a propus sa
analizeze impactul pe care il poate avea cursul de
resuscitare cardiorespiratorie, la astfel de dimensiuni,
asupra numarului de apeluri inutile si a ratei de
supravietuire in situatii de stop cardiac.

Avand in vedere cd o ambulanta are un timp mediu de
ajungere la codul rosu urgente de 11 minute si 40 secunde,
s-a considerat ca cele 7.402 persoane implicate in sesiunea
de CPR reprezinta o resursa importanta de ajutor in timpul
situatiilor de stop cardiac.

Voluntariatul ca
Ambulanta

Voluntariatul ajuta sistemul de urgenta - douda mdini
suplimentare pot salva mai multe viefi.

Societatea de Salvare din Bucuresti desfasoara programul
,,EXistd un erou in fiecare dintre voi”; acesta are deja 2.700 de
persoane inscrise. Orice persoand care are minimum 14 ani
poate salva o viatd si deveni erou, inscriindu-se in acest
program. In orice urgentd de grad 0 sau 1, a interveni in
primele sapte minute de colaps face diferenta intre viatd si
moarte. Desi o inima poate fi repornitd si dupa 30 de minute
de stop cardio-respirator, leziunile la nivel cerebral sunt
ireversibile. Prin acest proiect, voluntarii inscrisi in program,
care se afld pe o distantd de maxim 1.000 de metri de victima,
sunt alertati imediat, primesc un SMS cu nume, varsta,
locatie, descriere. Situdndu-se foarte aproape de victima,
acestia ajung Tn maxim cinci minute, la timp pentru a efectua
manevrele de prim ajutor pana la sosirea echipajului de prim
ajutor specializat.

S-a apreciat ca, datoritd voluntarilor, rata de reusita a
resuscitarilor cardio-pulmonare a crescut, in anul 2016 in
Bucuresti si Ilfov, cu aproape 4%.

Salvatorii fara stetoscop provin din medii diferite, au
varste diferite, nu poarta halat alb, nu au facut facultatea de
medicind, dar au o pasiune comuna: aceea de a salva vieti.
Sunt 0 mand de oameni, raspanditi in tot Bucurestiul care,
atunci cand primesc o alerta pe telefonul mobil, pleaca de la
intdlnirile cu prietenii, de la serviciu sau chiar de la scoala
pentru a le sari in ajutor celor care au probleme grave de
sandtate, fie cd vorbim de persoane aflate in stop cardio-
respirator, de cei care fac lipotimii sau chiar de cei implicati
in accidente rutiere. Sunt, toti, parte din programul ,,Exista
un erou in fiecare dintre voi” si marturisesc, la unison, ca
traiesc un sentiment greu de explicat in cuvinte atunci cand
reusesc sa salveze o viatd. Ei sunt cei care sunt trimisi la
cazuri chiar de catre dispecerii de la Serviciul de Ambulanta
Bucuresti IIfov. Dacéd nu au de facut manevre de resuscitare,
ofera sprijin psihologic victimei si o supravegheaza pana ce
ambulanta ajunge la caz.

sprijin pentru Serviciile de

ACTIVITATILE VOLUNTARILOR
Garzi pe ambulanta

Activitati de popularizare

Activitati de educatie

Corturi de caniculad

e Asistenta la evenimente

PROGRAMUL DE INTEGRARE A VOLUNTA-
RILOR
e Determinarea necesarului de voluntari
e Planificarea programului de

n voluntarilor

integrare  a
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e Dezvoltarea si designul posturilor pentru voluntari
e Recrutarea si selectarea voluntarilor

e Orientarea si instruirea lor

Coordonarea activitatii voluntarilor

Evaluarea performantelor voluntarilor

Sprijinirea si recunoasterea voluntarilor
Mentinerea voluntarilor in organizatie.

RECRUTAREA VOLUNTARILOR

Recrutarea voluntarilor are in vedere motivatiile
acestora pentru acest fel de activitate: interesul personal
(motive  morale, vizibilitate, socializare), interes
profesional sau alte interese.

Metode de recrutare

- Distribuire de materiale informative

- Prezentari publice

- Programe educative in scoli

- Evenimente

- Folosirea mass media

SELECTIE RIGUROASA

Calitate umana, nu cantitate

Pentru a crea o echipa puternica si de incredere este
nevoie de oameni dedicati, pasionati, dinamici, cu
initiativa, cu valori.

Primul obiectiv al selectiei voluntarilor este
disponibilitatea de a adera la valorile serviciului de
ambulanta, respectiv:

e  Respect pentru traditia de exceptie

e Accesibilitatea: serviciile noastre sunt si vor ramane
accesibile oricui si oricand, asa cum intemeietorul
Salvarii a postulat: "Totdeauna si tuturor gata
pentru ajutor”;

e Responsabilitatea totala pentru interventii in timp
optim;

e [ncoruptibilitate §i integritate morala fata de pacient;

e Profesionalism si etica medicald;

e Siguranta pacientilor si angajatilor ¢ calitatea

serviciilor;

e Munca in echipd, mobilizare salvatoare, respect
reciproc; deviza inscrisa pe frontispiciul scolii
Samaritene Tn anul 1931 este valabila si astazi:

“Toti pentru unul §i unul pentru tofi”’;
o Tehnologie de wultimd generatie, valorificind

inteligenta si precizia in scopul imbunatatirii sanatatii;
e Ocrotirea cu dragoste §i devotament a sanatatii

oamenilor, in special a celor care au nevoie stringenta

- urgente medicale.

Desi lucreaza cu doar jumatate din personalul necesar,
la Serviciul de Ambulanta Bucuresti Ilfov listele de
agteptare pentru voluntari sunt lungi, iar selectia este una
riguroasd. Mai exact, din 100 de persoane incrise, doar 18
au reusit.

PREGATIRE CONTINUA TEORETICA $I
PRACTICA

Prima etapa de pregitire este sustinerea cursurilor
BLS (Suport vital de bazd). In urma acestor cursuri se face
selectia celor care vor urma cursuri ALS (Suport vital
avansat) care constd In evaludri primare, tehnica
medicala, trauma.
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Pregitire practica se realizeaza prin simulari de situatii
de urgenta.

1. Simulari de alertare:

- Analiza timpului mediu de transmitere a unui
mesaj de alertd, prin ierarhia de coordonare, de la
manager la voluntar.

- Intelegerea si pregatirea etapelor de alertare in
cascada de catre toti factorii implicati.

- Congtientizarea impactului pe care il are timpul de
reactie al fiecarei persoane din lantul de distributie
a alertei.

2. Simulari de declangsare ”COD ROSU”

Analiza t1mpu1u1 de reactie de la plecarea alertei
pana la prezentarea in microstatie a voluntarilor.

- Intelegerea resurselor posibil disponibile in cazul
unei alerte reale de Cod Rosu.

- Pregatirea voluntarilor in operatiuni de cautare si
salvare, utilizarea echipamentelor medicale si
cunoasterea a protocoalelor in cazul situatiilor de
urgenta.

Stopul cardiac este principala cauza de deces, afectand
anual aproximativ 700.000 de indivizi in Europa [13] si
aproximativ 460.000 de indivizi in SUA (American Heart
Association, Heart Disease and Stroke Statistics — 2005).

Conceptul ,,Lantului supravietuirii” reprezintd pasii
vitali care trebuiesc urmati pentru o resuscitare reusita:

1. Recunoasterea imediatd a urgentei si apel pentru ajutor
calificat (telefoneaza la 112)

2. Inceperea manevrelor de resuscitare cat mai rapid;
resuscitarea imediatd poate dubla sau tripla
supravietuirea dupa un episod de fibrilatie ventriculara

3. Defibrilarea cat mai rapida: resuscitarea imediatd si
defibrilarea poate determina o ratd de supravietuire de
49-75%. Fiecare minut de intarziere duce la scaderea
supravietuirii cu 10-15%.

4. Asigurarea unui suport vital avansat adecvat.
Victimele unui stop cardio-respirator au nevoie de
manevre de resuscitare In cel mai scurt timp posibil.
Resuscitarea asigurd un debit cardiac mic dar esential
catre inima §i creier. Aceasta creste probabilitatea
transformarii unei fibrilatii ventriculare in ritm sinusal.
Compresiile toracice sunt deosebit de importante daca
nu poate fi aplicat un soc in primele 5 minute dupa
stop. Defibrilarea Intrerupe depolarizarea-repolarizarea
anormala care apare in timpul fibrilatiei ventriculare.
In primele minute dupa o defibrilare reusita, frecventa
cardiacd poate fi scdzutd §i contractiile pot fi
ineficiente, de aceea compresiile toracice sunt
necesare in continuare. [11]

Circa 2.750 de cazuri de stop cardio-respirator au fost
raportate in anul 2015 de Serviciul de Ambulanta
Bucuresti-Ilfov, fata de 2.692 cate au fost inregistrate in
2014. Faptul ca anul 2015 demonstreaza aproape o dublare
a vietilor salvate in cazuri de stop cardio-respirator se
datoreazd In mare masura si programului «Exista un Erou
in fiecare dintre voi», care Incurajeaza persoanele laice s
invete tehnici de prim ajutor pentru a actiona la urgente de
cod rosu si galben din apropierea lor.

Sunt din ce in ce mai multi voluntari, care intra in
program, primesc alerta cazului apropiat de ei si intervin,
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fiind un mare ajutor atat pentru echipajele de Ambulanta,
cat mai ales pentru pacient.

In anul 2015, 32.603 de bucuresteni au solicitat
Serviciul de Ambulanta Bucuresti-Ilfov, 16.644 de cazuri
fiind incadrate la categoria cod rosu adicd urgente care
pun viata in pericol (stop cardio-respirator, accidente,
AVC, etc). Cazuri de categoria cod galben, adica urgente
care pot deveni usor cod rosu, au fost In numair de
212.179. La acest volum de activitate, Serviciul de
Ambulantd Bucuresti-Ilfov primeste un sprijin nepretuit
din partea voluntarilor.

Este de remarcat evolutia contributiei voluntarilor la
activitatea serviciului de ambulanta.

SIGURANTA VOLUNTARILOR
Este asiguratd prin pregatire periodicd in protectia
muncii si medicina muncii.

COORDONAREA VOLUNTARILOR se face la
prim nivel de o echipd de coordonare formatd din
voluntari cu experienta.

DOCUMENTELE folosite gestionarea voluntarilor
e Contract scris de voluntariat

e Contract de asigurare impotriva riscului de accident/
boala

e C(ertificat de competente
e Rapoarte de activitate

Voluntariatul ca etapa in formarea viitorilor
profesionisti din sanitate

Contributia voluntariatului la dezvoltarea individuala
este reflectata in dobandirea de cunostinte, competente si
abilitati transferabile pe piata muncii, in potentialul
voluntariatului ca oportunitate de invatare pe tot parcursul
vietii, in cultivarea abilitatilor sociale de tipul increderii,
tolerantei, stimei de sine, respectului pentru diversitate. [2]

Implicarea in activitati de voluntariat poate reprezenta
un mijloc important de a dobandi aptitudinile necesare pe
piata fortei de munca, precum si sansa de a ocupa pozitii
sociale importante in cadrul comunitatii.

Stagiul de voluntariat asigura dezvoltarea unor
abilitati cheie necesare noilor tendinte de dezvoltare a
carierei profesionale [2].

- atitudinea si personalitatea potrivita

- empatia sociala: intelegerea problemelor organizatiei/
beneficiarilor

- abilitati In comunicare
- respectarea normelor de conduita

- capacitate de automotivare si orientare spre solutii si
performanta

- dezvoltarea personala si profesionald continua -
adaptare ss schimbare

- abilitati de antraprenori — viziune, responsabilitate,
angajament, perseverenta, respect, lucru in echipa

- competente specifice organizatiei
initiativa,

- intuitia, pasiunea, creativitatea,

influenta
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Analiza activitatii de voluntariat (SWOT)
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e punerea in aplicare a Recomandarii Consiliului privind

[Puncte tari (S) [Puncte slabe (W)

validarea Invatarii non-formale si

— Este considerat experienta profesionald si/sau de

este realizat in domeniul studiilor absolvite (art.10
alin (2) din Legea 78/2014)

— Castigarea unei experiente prin practica

— Nevoia pe piata — domenii diverse , poti beneficia de
cursuri de initiere/specializare si mai ales practica

— Nu constituie vechime in munca
specialitate in functie de tipul activitatii, doar daca | _ nflyente nepotrivite prin atitudinea celor din jur
— Lipsa unui stimulent material “sigur”

— Lipsa unor obligatii ferme din partea institutiilor/
coordonatorilor de voluntari

informale si sa asigure, Tnainte de
termenul-limita din 2018, aplicarea
unor structuri formale pentru
validarea cunostintelor, a aptitudi-
nilor si a competentelor dobandite
prin voluntariat si ducand la o

Oportunitati (O) Amenintari (T)

calificare recunoscutd pe care
institutiile de invatdmant, angaja-

— Este semnalul dat unui viitor angajator,o recrutare cu
impact

— Orientarea in cariera profesionala, antreprenoriat

— Poti avea mentori cu semnificatie in domeniu

— Flexibilitate in utilizarea timpului — activitate part-
time

motivatiei

— Esti cunoscut de comunitatea locala
— Pregatirea asigurata de organizatie

— Legislatia insuficienta
— Existenta stimulentelor insuficiente pt mentinerea

— Misiunea voluntara impune energie, intensitate,
concentrare intensa

torii si alte entitati ar trebui sa o ia
in considerare.

Rezultate scontate

e  (Crearea unei culturi a volunta-
riatului In societatea romaneasca;

e crearea unui mediu care sa

Interes crescdnd in voluntariatul 1n serviciile de
ambulanta il au elevii scolilor postliceale, fie studenti ai
facultatii UMF, cu totii doresc sa isi Imbogateasca bagajul
de cunostinte, iar aici este locul potrivit sa invete multe intr
-un timp scurt, deoarece cazurile sunt total diferinte intre
ele, personalul este dispus sa 1i invete, iar practica din
spital este total diferita fata de garzile de voluntariat.

Mai mult, Legea nr. 78 din 24 iunie 2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, la art.
23 prevede ca ’La concursurile organizate pentru ocuparea
posturilor, dacd doi sau mai mul{i candidati obtin punctaje
egale, autoritdtile si institutiile publice si angajatorii
persoane fizice sau juridice pot acorda punctaj suplimentar
candidatilor care prezintd unul sau mai multe certificate de
voluntariat obtinute din activitati de voluntariat, eliberate
in conditiile prevazute de prezenta lege, in situatia in care
acestea constituie criterii de selectie”. [7]

Astfel, voluntariatul devine tot mai mult o oportunitate
de a invata si de a dobandi calificari si competente ,,la
locul de munca”.

Maisuri pentru crearea unui mediu favorabil
voluntariatului

Pentru crearea unui mediu favorabil desfasurarii
activitdtilor de voluntariat, din orice domeniu, inclusiv al
medicinei de urgenti, masurile necesare sunt incluse in
Raportul Comisiei Europene privind desfasurarea, rezultatele

si evaluarea globald a Anului european al voluntariatului[3] :

e punerea in aplicare a manualului Organizatiei Interna-
tionale a Muncii privind masurarea activitatii de
voluntariat, pentru a putea colecta un set de date
comparabile care sd ofere o imagine clard a contributiei
valoroase pentru societate a acestei activitati;

e includerea competentelor dobandite de tineri In timpul
activitatilor de voluntariat in Pasaportul european al
competentelor si in Europass, astfel incat invatarea
formald si cea non-formala sa fie tratate in acelasi mod;

e finantarea adecvatd, simplificarea procedurilor adminis-
trative si oferirea de stimulente fiscale organizatiilor si
retelelor de voluntari, in special celor mici si cu resurse
limitate;

e incurajarea voluntariatul ca parte a strategiilor de

n responsabilitate sociald a intreprinderilor;

favorizeze activititile de volunta-
riat;

e sensibilizarea opiniei publice cu privire la importanta
activitatilor de voluntariat;

e raportarea valoarii adaugate pe care activitatea de
voluntariat o aduce societatii romanesti ;

e cresterea finantarii infrastructurii pentru voluntariat;

e valorizarea activitatii de voluntariat ca experienta la
angajare.
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