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ABORDAREA SISTEMICA A PROBLEMELOR DE
SANATATE MINTALA PRINTR-O NOUA
ORGANIZA{IE DE REFERINtA: CENTRUL
NA{IONAL DE SANATATE MINTALA sI LUPTA
ANTIDROG

Interviu cu psiholog
Catilina CONSTAN-
TIN, directorul Cen-
trului  National de
Sanatate  Mintala i
Lupta Antidrog
(CNSMLA)

" Data nasterii:

_ Nascuta pe 3 octombrie

) \ 1971 in Sirna, Prahova
Cetatenie: romana

Doamna psiholog Catilina Constantin are o vasta ex-
perintd manageriala si clinicd, din care mentionam cele
mai relevante etape profesionale:

Tunie 2021 — prezent:

Director al Centrului National de Sanatate Mintala si Lupta
Antidrog

Februarie 2013 — Tunie 2021:

Presedinte al Asociatiei pentru spijinirea pacientilor cu
tuberculoza multidrog rezistenta

Martie 2018 — prezent:

Manager de proiect pentru Partenerul Asociatiei pentru
spijinirea pacientilor cu tuberculoza multidrog rezistenta,
al proiectului cu finantare europeana “Organizarea de pro-
grame de depistare precoce (screening), diagnostic si trata-
ment precoce al tuberculozei, inclusiv al tuberculozei la-
tent”

Mai 2015 — Iulie 2018:

Responsabil de proiect in cadrul Proiectului finantat de
Fondul Global “Retea de suport pentru pacientii cu TB-
MDR” derulat in cadrul Asociatiei pentru spijinirea
pacientilor cu tuberculoza multidrog rezistenta

Mai 2015 — Tulie 2017:

Coordonator de proiect in proiectul RO 19, finantat prin
Mecanismul Financiar Norvegian, derulat de Asociatia
pentru Sprijinirea Pacientilor cu Tuberculozd Multidrog
Rezistenta in parteneriat cu LHL International Tuberculo-
sis Foundation.

Februarie 2015 — Aprilie 2020:

Psihoterapeut la clinica The Mind Clinic, Bucuresti,
Romania, clinica privatd de psihiatrie, psihoterapie si dez-
voltare personald, specializatd in adictii, coordonator al
programului de terapie pentru adictii si tulburari de com-
portament alimentar

Februarie 2013 — Martie 2015:

Manager de proiect in cadrul Proiectului finantat de Fon-
dul Global “Retea de suport pentru pacientii cu TB-MDR”

derulat in cadrul Asociatiei pentru spijinirea pacientilor cu
tuberculoza multidrog rezistenta

Iulie 2011 — Ianuarie 2015:

Psiholog clinician, psihoterapeut Clinica Psymotion,
clinicd de psihiatrie si psihoterapie, specializatd in de-
pendente. Coordonator al programelor de tratament al de-
pendentei de tutun, al dependentei de utilizarea comput-
erului si al tulburarilor de comportament alimentar

Mai 2006 — Ianuarie 2012:

Psihoterapeut, Programul national “Stop fumat”, Centrul
national de consiliere pentru renuntarea la fumat, Institutul
de pneumologie “Dr. Marius Nasta”, Bucuresti, Romania
Martie 2006 — Septembrie 2012:

Coordonatorul Programului de psihoterapie si suport social
pentru pacientii cu TB-MDR pentru Bucuresti si judetul
Ilfov, program derulat de Crucea Rosie Romana in parten-
eriat cu Institutul de Pneumologie ”Dr. Marius Nasta”
Februarie 2005 — Ianuarie 2008:

Psihoterapeut, in cadrul Programului de psihoterapie si su-
port social pentru pacientii cu TB pentru Bucuresti si judetul
Ilfov, program derulat de Crucea Rogsie Romana in parten-
eriat cu Institutul de Pneumologie ”Dr. Marius Nasta”
Membri a:

Alumni — International Visitor Leadership Program, USA -
2018

Colegiul National al Psihologilor din Roméania - 2007
Asociatia Romana de Hipnoza, Relaxare si Psihoterapie
Ericksoniana - 2006.

Reporter: Doamna psiholog Catilina Constantin, nu de
multd vreme ocupati pozitia de director al Centrului
National de Sandatate Mintala si Lupta Antidrog. Pentru
inceput, vi rog sd ne spuneti cdteva cuvinte despre misi-
unea §i activitatea curentd a organizatiei pe care o con-
ducefi.

Catalina CONSTANTIN: Centrul National de Sanatate
Mintala si Luptd Antidrog (CNSMLA, ”Centrul”) este o
institutie a Ministerului Sanatatii care coordoneaza metod-
ologic intreaga sandtate mintald din Romania, conform
Hotararii de guvern nr. 1424 din 18 noiembrie 2009. Con-
cret, avem ca atributii sd asigurdim coordonarea, imple-
mentarea §i evaluarea la nivel national a politicilor de
sanatate mintala, sa asiguram asistenta tehnica si manage-
mentul, la nivel national, al Programului national de
sdnatate mintald si profilaxie In patologia psihiatrica si
multe alte atributii, dintre care:

e sd propunem spre aprobare Ministerului Sanatatii pri-
oritdtile in domeniul dezvoltarii politicilor de sdnatate
mintald si sd asiguram consultanta si asistenta
tehnica in domeniu; —}n
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e sa propunem spre aprobare Ministerului Sanatatii pri-
oritatile In implementarea programelor specifice In
dezvoltarea serviciilor de sanatate mintala si sa coor-
donam acordarea consultantei si asistentei tehnice in
dezvoltarea acestor servicii;

e sd asigurdm consultantd si asistentd tehnica in for-
marea personalului care lucreaza in reteaua nationala
de sanatate mintala;

e sa organizam diseminarea ghidurilor de practicd in
domeniul sanatatii mintale, sa contribuim la dezvol-
tarea de competente pentru profesionistii care lucreaza
in domeniul sdnatatii mintale si in organizarea si con-
ducerea serviciilor de sanatate mintala;

e sa asiguram colectarea, prelucrarea si interpretarea de
date in domeniul sanatatii mintale;

e sd monitorizdm si evaludm serviciile de sanatate mint-
ala;

e sa realizdm si sd iIntretinem Registrul national de
psihiatrie.

R: In timpul care a trecut de la cdstigarea concursului,
ati reusit sa conturati o viziune pentru dezvoltarea Cen-
trului pentru urmdtorii ani? Care sunt priorititile
dumneavoastri ca director si liniile principale de acti-
une?

CC: Impreuni cu colegii am reusit si facem o strategie de

dezvoltare orgaizationald pentru urmatorii 5 ani, al carui

plan operational este in derulare. Avem 5 scopuri strategice:

1. Sa fim recunoscuti ca institutie de referintd in ceea ce
priveste politicile publice de sandtate mintala din
Roméania, la nivel national si international;

2. Sa ne dezvoltam capacitatea de functionare astfel incat
sa asiguram desfagurarea activitdtii la cel mai inalt
nivel de profesionalism, eficientd si reprezentare a
problematicii sdnatdtii mintale;

3. S&a ne autofinantdm in proportie de minim 30% din

buget;

4. Sa abordam problematica sanatatii mintale Tn manierd
sistemica;

5. Sa gestionam problematica adictiilor conform

atributiilor reglementate legal.

Ne-am propus primul scop deoarece am constatat ca, desi
aceastd institutie este, in teorie, de importantd comparabila
cu Institutul National de Sanatate Publica, sunt putine per-
soane care au aflat de existenta Centrului nostru, activi-
tatea noastrd fiind, momentan, prea putin vizibild In com-
paratie cu atributiile si scopul sau.

Al doilea scop este necesar, firesc, pentru ca este imperios
sd avem standarde inalte in ceea ce priveste sanitatea min-
tala.

Al treilea scop este, de asemenea, foarte necesar, deoarece
bugetul istoric nu ne ajutd si ne dezvoltdm, ci este la limita
supravietuirii. Motiv pentru care trebuie sa profitam de
prevederile actului normativ de infiintare a Centrului si sa
ne asiguram autofinantare, ceea ce este o provocare pentru
o institutie in stadiul de dezvoltare in care ne aflam si cu
resursele extrem de limitate pe care le avem. Am reusit sa
strangem o suma mica de bani pentru a achizitiona cateva
computere §i urmeaza sa primim o altd donatie pe care o
n vom folosi pentru achizitionarea licentelor.
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Al patrulea scop este dat de faptul ca sanatatea mintala
influenteaza o persoand pe toate palierele vietii sale (fizic,
psihic, social, economic etc.) si este influentatd de factori
din aceleasi dimensiuni, ceea ce impune o abordare sis-
temicd pentru a fi cost-eficienti in gestionarea problem-
aticii.
Al cincilea scop derivd chiar din denumirea Centrului:
“luptd antidrog”. Adictia este o problema de sanatate
mintald, dar reprezintd si o problema de sandtate publica
care, In acest moment, este insuficient deservita; in acest
context este mare nevoie sa creem cadrul adecvat, cu
profesionisti si servicii adaptate pentru prevenirea si ges-
tionarea dependentelor.

Liniile principale de actiune sunt:

e Dezvoltarea institutionald a Centrului prin cresterea
numarului de profesionisti angajati, a bugetului, a vi-
zibilitatii, a activitatii specifice conform regle-
mentdrilor In vigoare;

o Cresterea auto-finantdrii prin donatii, sponsorizari,
servicii furnizate contra-cost (training-uri, consultanta
de specialitate pentru clienti publici sau privati, ac-
cesare de finantari nerambursabile);

o Cartografierea resurselor si nevoilor din sistem, anali-
za lor si instituirea unui grup de lucru inter-
institutional care sa propund solutii optime. Am facut
deja vizite de lucru in 12 judete, unde am intalnit
profesionisti cu care am discutat situatia actuala,
urmarind 4 directii: infrastructura, resurse umane,
servicii, comunicare cu institutiile implicate in ges-
tionarea pacientilor cu tulburdri de snatate mintala.

R: Care sunt principalele dificultati pe care le anticipati
in implementarea acestei viziuni si cum vd propunefi sd
le depasiti?

CC: Finantarea, legislatia, resursa umana sunt principalele
dificultati. Sanatatea mintald este domeniul sdnatatii in
care s-a investit extrem de putin in ultimii 20 de ani. Cen-
trul are un buget extrem de mic, finantarea Programului
national de sanatate mintald este minuscula, foarte putine
persoane au acces la servicii de sinatate mintald in mod
gratuit deocamdata. Profesionistii din domeniu sunt foarte
putini, au nevoie de instruire, de interventii si masuri de
motivare sd ramana in sistem si sd nu emigreze, de con-
ditii decente de munca, de legislatie care sa le permita sa
iasd din sfera practicarii medicinii defensive.

Avem depusa la Ministerul Sanatatii o propunere de modi-
ficare a hotararii de infiintare a Centrului in care modi-
ficdm o parte din atributii, organigrama va creste de la 10
angajati la 48, iar bugetul va fi ajustat in conformitate cu
noile nevoi (deci In anul 2024 vom pleca de la un istoric
bugetar diferit, la care vom adauga sponsorizari, donatii,
accesari de fonduri nerambursabile prin scrisori de fi-
nantare depuse la diverse programe de finantare nationale
si internationale, fie singuri, fie in parteneriate publice sau
public-private.

Legislatia are nevoie de actualizare in concordantd cu
noile realitati si cu legislatia europeand, are nevoie sa fie
armonizata, reglementarile in vigoare sa nu se contrazica
(cele din legislatia protectiei sociale cu cele ce regle-
menteaza aspecte din ingrijirile de sdndtate cu cele care
sunt in domeniul ministerului public). O cartografiere a _}
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legislatiei si o studiere a ei de catre un grup de lucru inter-
ministerial (ministerul sanatatii, al educatiei, al muncii, al
justitiei, al finantelor) ar putea duce la bun sfarsit un astfel
de demers si am avea un context legislativ coerent si in
favoarea pacientilor si a profesionistilor.

Resursa umana a Centrului va fi gestionatd dupa criterii de
profesionalism, conduita adecvata, va beneficia de cursuri
de dezvoltare de abilitati generale (comunicare, stress
management, time management, gestionarea situatiilor
conflictuale, primul ajutor in situatii de distress fizic si
emotional), precum si de pregatire adecvatd fiecarei
profesii.

La nivel national ne dorim s identificim nevoia de in-
struire a personalului care lucreazd in domeniul sanatatii
mintale si sa Incepem programe de furnizare a acestor in-
struiri. Pana in prezent am identificat nevoi de instruire in
domeniile adictii, ergoterapie, comunicare eficientd cu pa-
cientul cu probleme de sanitate mintald si apartinatorii,
comunicare inter-institutionald; categorii aparte de person-
al cu o nevoie acuta de instruire sunt: personalul de ingriji-
re (supraveghetorii, infirmierele), asistentele medicale in a
caror instruire nu figureaza o specializare adecvata pentru
sectiile de psihiatrie, personal care asigurd asistenta so-
ciala, asistenta medicald comunitar, asistenta psihologica.
De asemenea, am identificat o nevoie mare de instruire in
randul persoanelor care vin in contact si ofera servicii per-
soanelor care suferd de o conditie de sanatate mintald si
care au nevoie sa stie cum sa gestioneze astfel de persoane
in timpul oferirii acestor servicii: educatori, consilieri gco-
lari, asistenti medicali scolari, personal care lucreaza in
directii de asistenta sociald si institutii similare etc.

R: Una dintre marile provociri ale sistemului de sandtate
mintald in Romdnia este o slaba reprezentare a ser-
viciilor comunitare. Care ar fi pasii necesari pentru
crearea unor noi servicii comunitare §i ce rol ar putea
Jjuca Centrul in acest proces?

CC: Am multd experientd de lucru cu comunitatea. Am
observat cd marea majoritate a investitiilor in comunitate
sunt in infrastructurd si prea putin in oameni. Dacd va
uitati pe site-urile primdriilor veti vedea bani investiti In
drumuri, parcuri, terenuri de sport, cladiri. Nimic rau aici.
Dar ar fi bine sd prioritizdim oamenii: sd stim cine este
poopulatia vulnerabild (marea majoritate a primariilor nu
au o evidenta a lor), care sunt masurile care sa scada vul-
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nerabilitatea. Arareori am vazut autoritati publice locale
care investesc efort si bani in aceasta directie.

Pentru a putea avea servicii de sandtate comunitare efi-
ciente si sustenabile, avem nevoie mai intai sa responsabi-
lizdm comunitatile: sa aiba o strategie de dezvoltare coe-
renta care sa includa o buna strategie de abordare a popu-
latiei vulnerabile, inclusiv a persoanelor care suferd de
tulburari de sanatate mintald, precum si o strategie de edu-
catie si prevenire a problemelor de sanatate. Cand aceste
lucruri sunt facute, statul sa stie ce si cum finanteaza, mon-
itorizeaza, evalueaza, sustinand servicii pe criterii de cost-
eficientd, bazate pe dovezi si baze de date.

Existd o initiativd prin care se pot construi centre comuni-
tare ce pot avea si o componentd de servicii pentru di-
mensiunea sanatatii mintale. Accesarea acestei finantari nu
este comoda si necesitd personal specializat, resurse care
deseori nu sunt disponibile la nivelul comunitatilor, motiv
pentru care fondurile nu sunt accesate la nivelul optim.
Exista si posibilitatea serviciilor mobile, de tip caravana, a
caror existenta este reglementatd de lege de curand si care
incep sa se organizeze coherent; de exemplu, colegii de la
Campulung Moldovenesc au o initiativa excelenta in acest
domeniu si ne dorim sé o putem replica in toata tara.

R: Doriti sa addugati ceva, poate raspunsul la o intrebare
pe care noi nu am adresat-o in acest interviu, dar al
cdarui raspuns il considerati relevant?

CC: Comunitatea este responsabild de semenii ei. Daca
membrii valizi ai comunitdtii se preocupa de semenii care
sunt vulnerabili, acesti membrii valizi investesc, de fapt,
pentru propria calitate a vietii: sd trdiasca intr-un loc cu
acces la servicii decente, sd se simtd in sigurantd, sa aiba
copii educati si, deci, protejati. Umanitatea devine ex-
celentd si cresc sansele unei vieti fericite si sanatoase.
Statul trebuie sd sprijine comunitatea acolo unde ea nu se
poate descurca singurd. Noi toti suntem responsabili
pentru propria persoand si suntem datori sa contribuim la
binele comunitatii din care facem parte.

Fara educatie, efort, asumare si responsabilitate nu are
cum sd fie bine. Centrul se straduieste sa contribuie ca
sdndtatea mintald sa fie o valoare de care tinem cu totii
cont, in care investim inteligent si pentru care facem efor-
turi, constienti fiind ca, fard un psihic sdndtos, viata nu
poate fi ugoara si frumoasa.



