INTERVIU

Management in sanatate
XXVIil/2/2024; pp. 1-2

MANAGEMENTUL SECTORULUI PUBLIC

INTERVIU cu Cristina Mihaela
SCHIPOR, Director Executiv
Directia de Sandtate Publica
Judeteand Constanta

Cristina Mihaela Schipor este

economist, masterant
-MANAGEMENTUL SEC-
TORULUI PUBLIC”, director

executive al Directiei de Sanatate
Publica (DSP) Judeteana Constanta, din anul 2014, in cali-
tatea sa organizeaza si coordoneaza, intreaga activitate a
DSP- ului;

Reporter: Sunteti director executiv al Directiei de
Sandgtate Publica Constanta. V-as ruga, pentru cititorii
nostri, sa ne vorbiti despre atributiile DSP, importanta
institutiei §i rolul pe care trebuie sa il joace in beneficiul
fiecaruia dintre noi...

Cristina Mihaela SCHIPOR: Directia de Sanatate Publica
(DSP) joaca un rol esential n protejarea si promovarea
sanatatii publice, iar importanta sa este cruciala pentru
bundstarea comunitatii si a fiecarei persoane in parte. In
opinia mea, principalele motive pentru care DSP este im-
portanta si ce rol ar trebui sa joace:

a) Prevenirea bolilor si protectia sanatatii publice
Monitorizarea sanatatii publice: DSP colecteaza si anali-
zeaza date despre bolile transmisibile, pentru a preveni
raspandirea lor.

Campanii de vaccinare: Asigurd implementarea pro-
gramelor de vaccinare pentru a proteja populatia impotriva
bolilor grave.

Controlul epidemiilor: Intervine rapid in cazul izbucnirii
unor epidemii sau pandemii, prin masuri de carantina, izo-
lare si informare.

b) Educatie pentru sanatate

DSP are responsabilitatea de a informa populatia despre
comportamente sandtoase si riscurile asociate stilului de
viatd nesandatos (fumat, alimentatie dezechilibratd, lipsa
activitatii fizice).

Desfagoara campanii de constientizare privind prevenirea
bolilor cronice (diabet, hipertensiune, cancer).

¢) Asigurarea sigurantei sanitare

Supravegherea calitatii apei si alimentelor: Monitorizeaza
si reglementeaza calitatea apei potabile si siguranta ali-
mentelor, prevenind intoxicatiile alimentare.

Controlul igienei: Supravegheazda conditiile igienico-
sanitare in institutii precum scoli, spitale sau unitati de ali-
mentatie publica.

d) Reglementare si control

Elaborarea de politici sanitare: DSP participa la implemen-
tarea strategiilor nationale de sanatate si la adaptarea lor la
nivel local.

Respectarea normelor: Controleaza respectarea legislatiei
sanitare de catre institutii publice si private.

e) Suport pentru sistemul de sanatate
Asigurd cooperarea intre institutii pentru gestionarea ur-
gentelor sanitare.
Contribuie la oferirca de servicii medicale pentru
grupurile defavorizate sau izolate.
Referitor la importanta si rolul pe care trebuie sa il joace
in beneficiul fiecaruia dintre noi
DSP nu doar cé raspunde problemelor majore de sanatate
publicd, dar previne riscuri care ar putea afecta viata noastra
de zi cu zi.

Prin actiunile sale:

Reducem riscul de a contracta boli transmisibile.
Beneficiem de un mediu curat si sigur.

Suntem informati si pregatiti sd adoptdm un stil de
viatd sanatos.

e  Primim sprijin In cazul unor situatii de urgentd medi-
cald sau sanitara.

Pe scurt, DSP trebuie sa fie un partener activ al comuni-
tatii, un garant al sanatatii publice si un promotor al e-
ducatiei si preventiei. Colaborarea dintre DSP, institutii,
si cetateni este esentiald pentru bunistarea generala.

R: Cum se implici DSP in activitati de sprijin pentru
persoanele care solicitd informatii sau indrumdri in
domenii care tin de specificul activitatii institutiei?

CMS: DSP Constanta ofera sprijin activ cetdtenilor prin:

e Organizarea de campanii de informare despre preveni-
rea bolilor;

e Consiliere in cazurile de urgente epidemiologice sau
alte probleme de sanatate publica;
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e Programe de educatie pentru sanatate privind igiena,
alimentatia sandtoasd si prevenirea consumului de
substante nocive;

e Organizarea de ateliere interactive, concursuri si sesi-
uni de informare 1n parteneriat cu scolile locale;

e Distribuirea de materiale educative i implementarea
de aplicatii digitale pentru promovarea sanatatii;

In acest sens DSP are incheiate contracte de colaborare cu
Inspectoratul Scolar, cu Facultatea de Medicina din Con-
stanta si Primarii.

R: Care sunt, in linii generale, proiectele pe care vi le
propunefi pe termen scurt, mediu si lung, din postura de
director?

CMS: Ca director al DSP Constanta mi-am trasat proiecte
si provocari pe termen scurt, mediu si lung:

- Pe termen scurt: finalizarea proiectului de digitalizare si
optimizarea fluxurilor interne. m
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- Pe termen mediu: Extinderea programelor de screening
pentru boli cronice si Imbunatatirea accesului populatiei la
servicii preventive.

- Pe termen lung: Finalizarea proiectul de constructic a
Spitalului de Pediatrie Dr. Alexandru Pesamosca. Proiect
ce a trecut de toate comisiile si in present se afla la Minis-
terul Dezvoltarii in vederea emiterii Horararii de Guvern cu
aprobarea indicatorilor tehnico economici. Acest proiect
este finantat prin CNI.

Provocarile includ coordonarea eficientd a resurselor,
adaptarea la noile tehnologii si mentinerea unei comunicari
transparente cu populatia.

R: Care sunt principalele probleme cu care se confruntd
directorul DSP?

- In ce mod s-a schimbat/ daca s-a schimbat abordarea
unei noi epidemi, in urma COVID-19 si daca va fi cazul,
sunteti pregatiti sa faceli fatd, unei noi amenintare epide-
miologica ?

CMS: Ca director de DSP ma confrunt cu o serie de
probleme, avand in vedere complexitatea si responsabi-
litatile functiei. Printer principalele provocari se numara:

e Lipsa unui personal de specialitate mai ales in compar-
timentele ocupate de functionari publici (medici), ca-
uza — diferenta de salarizare intre personalul contractu-
al si functtionarul public. Am reusit sa angajam 4 me-
dici tineri in compartimentul de epidemiologie — asta
datoritd experientei lor ca si medici rezidenti in peri-
oada pandemiei, profesionalismului si a atmosferei din
directie

e Probleme de coordonare interinstitutionald, din cauza
birocratiei si a comunicarii deficitare. Sperdm ca acest
lucru sa devina mai facil odatd cu implementarea pro-
gramului de digitalizare

e Dsp-ul trebuie sa adapteze si sd implementeze politici
elaborate la nivel national, dar aceste politici pot fi
uneori inadecvate sau greu de aplicat in contextual
local. DSP Constanta, avind particularitatea zonei geo-
grafice (port, sezon touristic etc)

e Combaterea dezinformarii, trebuie sd gestiondm im-
pactul dezinformarii asupra sanatitii publice, mai ales
in contextual vaccinarii sau al altor masuri preventive

In concluzie, functia de director este extrem de complexa,
necesitdind competente administrative si de leadership
pentru a depasi numeroasele provocari.

Cu privire la gestionarea amenintarilor epidemiologice:
Dupa experienta COVID-19, DSP — ul are acum protocoale
imbunatatite pentru gestionarea epidemiilor, a dezvoltat o
retea extinsd de colaborare cu spitale si alte institutii. Ne-
am consolidat capacitatea de a face fatd noilor crize, fiind
mai bine pregatiti sa raspundem la viitoare amenintari.

R. Stadiul implementarii proiectului “Transformare Digi-
tala”:

Management in sanatate
XXVIil/2/2024; pp. 1-2

CMS: Proiectul ,, Transformare Digitala” este o initiativa
cruciala pentru modernizarea DSP Constanta prin digi-
talizare.

In acest moment:

Proiectul se afla in faza de implementare tehnici, cu
achizitia echipamentelor si dezvoltarea platformelor digi-
tale.

Personalul DSP este implicat in sesiuni de formare pentru
utilizarea noilor tehnologii.

In acest sens Directia de Sanatate Publicd Tmpreuna cu
Centrul European de Inovare Digitala CiTyINNOHub al
Universitatii Ovidius din Constanta (UOC) in cadrul pro-
iectului ,,CiTylnnoHub (ConsTanta INNovation Hub, a
center for the digital transformation of SMEs and PSOs in
SE Romania)“ a incheiat pregatirea de formare in dome-
niul IT a intregului personal contractual . La acest moment
tot personalul din DSP are competenta digitala

Se doreste dezvoltarea unui sistem integrat care sa facili-
teze schimbul de informatii rapide si accesul cetatenilor la
servicii digitale.

Acest proiect va transforma modul de interactiune cu po-
pulatia, reducand birocratia si creand un mediu mai efi-
cient si transparent.

R: Daca considerati ci este necesar sa rdaspundeti si la o
alta intrebare care nu v-a fost adresatd, acum este mo-
mentul.

CMS: Consider cad trebuie sd subliniem nevoia de
colaborare intre toate institutiile de sdnatate si comunitate.
Sanatatea publicd este o responsabilitate colectiva, iar im-
plicarea activd a fiecarui cetitean in mentinerea propriei
sanatati este esentiala.

“Sdndtatea nu este totul, dar fara sdndtate totul este
nimic “— Arthur Schopenhauer

A consemnat: Dr. Sorana Lixandru



